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BALANCO SOCIAL 2010

NOTA INTRODUTORIA

O Balango Social foi concebido para traduzir a situacdo dos recursos num
determinado periodo de tempo, constituindo-se como um instrumento de
informagdo essencial a gestdo das organizac¢des, na medida em que disponibiliza
um conjunto de dados caracterizadores do capital humano existente e dos recursos
afectos.

A gestdo dos recursos humanos passou a fazer parte das preocupagdes estratégicas
das organizacdes, recorrendo a analises comparativas, para medir a eficacia e a
eficiéncia das medidas adoptadas e das opcdes estratégicas a tomar.

Na Administracdo Publica, em 1992, o Decreto-Lei n® 155/92 de 28 de Julho,
tornou obrigatoria a apresentacdo do Balango Social pelos organismos autonomos,
e em 1996, através do Decreto-Lei n°® 190/96 de 9 de Outubro, alargou essa
obrigatoriedade a todos os servigos e organismos, com mais de 50 trabalhadores,
independentemente da sua relacdo juridica de emprego.

O Balango Social constitui-se, assim, como um instrumento privilegiado de
planeamento e de gestdao dos recursos humanos dos servigos e organismos, incluido
no ciclo anual de gestdo, devendo ser elaborado anualmente no primeiro trimestre,
com referéncia a 31 de Dezembro do ano anterior.

O Balango Social da Inspec¢do-Geral da Administragdo Interna (IGAI), relativo ao
ano de 2009, foi elaborado em cumprimento do disposto no diploma acima
indicado e de acordo com os requisitos ali previstos, fornecendo um conjunto de
indicadores da situacdo da IGAI, nas areas dos recursos humanos ¢ dos recursos
financeiros a estes afectos.

A informagdo reporta-se a 31 de Dezembro de 2010, e refere-se a todos os
efectivos que aquela data integravam o Mapa de Pessoal da IGAI, e os dados
necessarios para elaboragdo do Balango Social foram obtidos, na sua maior parte,
pelo Sistema de Recursos Humanos (SRH) e o Sistema de Informacao
Contabilistica (SIC), e fornecidos pela da Seccdo de Pessoal Contabilidade e
Economato da IGAL

Por for¢a do disposto no artigo 8° n° 1 al. e), da Lei n® 66-B/2007, de 28 de
Dezembro (que estabelece o sistema integrado de avaliagdo de desempenho na
administracao publica — SIADAP) o Balanco Social passa a integrar o Relatério de
Actividade do Organismo.
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1. CARACTERIZAQAO DOS RECURSOS HUMANOS

1.1. Mapa de Pessoal

O mapa de pessoal da IGAI de 2010 contemplava um total 58 lugares, de entre os
quais de pessoal dirigente, e destes um de inspector-geral e 2 de subinspector-geral,
17 de inspectores, 7 de técnicos superiores, 2 de técnicos de informadtica, 2 de
coordenadores técnicos, 13 de assistentes técnicos, 10 de assistentes operacionais e
4 das forgas de seguranca em mobilidade a desempenhar fun¢des de motorista.

Mapa de Pessoal /Lugares Preenchidos
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= Mapa de Pessoal Lugares Preenchidos

No final de 2010, a IGAI registava um total de 44 efectivos, pertencentes ao mapa
de pessoal, assim distribuidos:

» 41, pertencentes ao mapa de pessoal.

» 3, em mobilidade interna (das forcas de seguranca a exercer fungdes de
motorista).

Os grupos profissionais previstos no mapa de pessoal da IGAI sdo os seguintes:
dirigente, inspector, técnico superior, técnico de informatica, coordenador técnico,
assistente técnico e assistente operacional.
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Mapa legal / Lugares preenchidos

Mapa de Lugares Lugares ocupados Taxa de ocupagdo
Grupo Profissional
Pessoal preenchidos Reg. Mobilidade | Aparente Real
Dirigente 3 3 100,0%
Inspeccao 17 12 70,6%
Técnico superior 7 4 57,0
Informatica D) 2 100,0%
Coordenador Técnico D) 2 100,0%
Assistente Técnico. 13 11 84.6%
Assistente Operacional
14 7 3 71,0%
TOTAL
58 41 3 75,9%

Verifica-se através da observagdo dos dados do quadro que, durante o ano de 2010,
houve um défice de preenchimento de efectivos em quatro dos grupos elencados,
com particular destaque para o corpo inspectivo, onde se registaram menos 5
elementos relativamente ao previsto e aos técnicos superiores cuja taxa de
ocupacao se situa pouco acima dos 50%.

Em termos gerais a taxa de ocupagao real situou-se nos 75,9% o que representa um
decréscimo substancial relativamente a taxa de ocupagdo do ano anterior que era de
90,7%.
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Percentagem de lugares por ocupar
face aos lugares previstos no mapa de pessoal

0,
Grupo Profissional (comparagéo dos/l('jltimos trés anos)

2007 2008 2009 2010
Inspecgao 31,8% 31,8% 17,6% 29:4%
Técnico superior 40,0% 40,0% 0.0% 43,0%
Informatica 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Técnico-profissional 50,0% 50,0% - -

Administrativo 0,0% 0,0% - -
Assistente técnico (a) 7.7% 15,4%

Auxiliar 9,0% 18,2% - -
Assistente operacional (a) 10,0% 28,6%

Os dados do anterior quadro s3ao claramente elucidativos do défice de
preenchimento dos lugares previstos no mapa de pessoal, por comparacdo dos
ultimos trés anos, relativamente a cada grupo de pessoal.
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Evolugéo dos efectivos nos ultimos quatro anos

Ano 2007 2008 2009 2010
N.° Efectivos 55 54 53 44
Taxa de variagdo Anual - -1,0% -1,0% 17.0 %

Relativamente ao ultimo quadriénio o nimero global de efectivos mostra uma certa
estabilidade nos trés anos anteriores, registando um decréscimo acentuado em 2010
(menos 9 lugares). A taxa de variacdo registada confirma os indicadores relativos
ao nivel de preenchimento dos lugares constantes dos mapas anteriores.

1.2. Efectivos segundo a relagdo juridica de emprego
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Efectivos por grupo de pessoal segundo 3:'

a relacdo juridica de emprego e 0 sexo 3]

o

(%)

Relagdo juridica d 8

clagao juridica de Dirig. e ~ Téc. Coord. Assist. Assist.

Chef. Inspecgdo sup. Inform. Técn.. Técn.. Operac. TOTAL <

emprego/sexo S

<

H 3 9 1 2 7 22 [a1]
Total de efectivos M 3 4 1 2 9 3 22
TOTAL 3 12 4 2 2 11 10 44
H 3 9 12
Nomeagio M 3 3
TOTAL 3 12 15
Contrato Trabalho H 1 2 4 7
em F.P. p/ Tempo M 4 1 2 9 3 19
Indeterminado TOTAL 4 2 2 11 7 26
Mobilidade H 3 3

Interna M

TOTAL 3 3
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Relacdo juridica de emprego

6,8%

el N T 34, 19 N ONomeag&o

.
DOContrato de trabalho F.P.por
5 tempo indeterminado

DOMobilidade interna

No ano em analise, do total dos efectivos, 34,1% corresponde a pessoal nomeados,
59.1% corresponde a trabalhadores em contrato de trabalho em fungdes publicas
por tempo indeterminado e 6,8% a pessoal em situacdo de mobilidade interna,
oriundos das forcas de seguranca.

1.3. Efectivos segundo o grupo de pessoal

Distribuicdo dor grupos profissionais

7%

@Dirigente
Binspeccéo

OTécnico Superior
Olnformética
mCoordenador Técnico
DAssistente Técnico

B Assistente Opracional

Na distribuicdo de trabalhadores por grupos profissionais, ressalta o predominio
dos inspectores, relativamente aos restantes grupos (27%), seguido dos assistentes
técnicos (25%) e, por ordem decrescente dos assistentes operacionais (23%) e
técnicos superiores (9%), sendo pouco significativa a percentagem nos restantes
grupos.

Excluindo os dirigentes, verificamos que 40% dos efectivos da IGAI desempenham
funcdes operacionais e de concepgdo técnica (inspectores, técnicos superiores e
técnicos de informatica), encontrando-se os restantes 53% afectos a areas
administrativas e de apoio operacional. A paridade anteriormente verificada, nos
dois grandes grupo de pessoal, tem vindo a alterar-se no sentido da predominancia
do grupo de apoio geral em detrimento da area operacional e de concepgao.
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1.4. Distribuicdo por género

Equadramento por género

| | |

N Homens 50,00

N Mulheres 50,00
- 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00

Os efectivos da IGAI em 2010 apresentam uma absoluta paridade de géneros, dado
que a proporcionalidade registada ¢ de 22 mulheres e 22 homens, como ilustra o
grafico supra.

Distribuicdo por grupo profissional e género

25,0
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O grafico que antecede mostra que, quanto a distribuicao dos efectivos por grupo
profissional, ¢ notéria a predominancia de trabalhadores do sexo feminino na area
do apoio administrativo e técnico superior, contrariamente ao que se passa no corpo
inspectivo onde os homens s3o mais numerosos, bem como no grupo dos
assistentes operacionais, este ultimo, fortemente influenciado pela inclusdao do
pessoal com fungdes de motorista.
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Os restantes grupos seguem a tendéncia geral de distribui¢do dos recursos humanos
nas organizagdes como, por exemplo, o pessoal dirigente, lugares maioritariamente
ocupados por homens.

1.5. Estrutura etaria

Continua a verificar-se, tal como no ano anterior, que as faixas etarias onde se
regista maior nimero de elementos sao as idades compreendidas entre os intervalos
de 40 — 44 e 50 -54 anos. Delas fazem parte 35 efectivos, o que corresponde a 66%
dos trabalhadores da IGAI, como se pode concluir pelo mapa e graficos seguintes.

Efectivos por escaldo etario e género

Idades Homens Mulheres TOTAL

19-24
25-29
30-34
35-39 1
40- 44
45- 49
50 - 54
55 - 59

10
13
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TOTAL 22 22 44

A percentagem de efectivos com idade inferior a 40 anos ¢ bastante diminuta,
representando apenas 6,8% do total dos trabalhadores, ndo se registando qualquer
efectivo nos escaldes mais baixos da tabela.

O escalao mais elevado registado situa-se no intervalo de 60—-64 anos contando
com trés elementos.

Pelos dados apresentados verifica-se que, comparativamente com o ano anterior,
mantém-se a predominancia de maior numero de elemento nos intervalos de 40-44
e 55-59 anos, verificando-se uma paridade entre homens (19) e mulheres (19)
naqueles intervalos.

De acordo com os dados recolhidos constata-se que em termos globais a idade
média dos efectivos da IGAI se situa a volta dos 48,68 anos.
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Efectivos por escaldo etario
segundo o grupo profissional

ldades
Dirigente | Inspec¢do | Téc.Sup. | Téc.Infor. | Coord.Téc. | Assist.Téc. | Assist.Oper.| TOTAL

(anos)

19-24

25-29

30-34

35-39

40 - 44

50 - 54

1 2
1 2
45 - 49 5 1 4 3 13
3 2
2 1

55-59 1

60 - 64 2 1 3

65 - 69

>=70

TOTAL 3 12 4 2 2 11 10 44

Na andlise efectuada ao leque etario, por grupo de pessoal, verifica-se que o grupo
dos dirigentes se situa integralmente nos intervalos mais elevados da tabela, 55-59
e 60-64 anos, tal como a totalidade do pessoal de chefia que se enquadra no nos
mesmos escaldes etarios, seguido do pessoal de inspecg¢do, em que 10 dos seus
elementos, se distribuem entre os 45 e os 59 anos de idade.
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A maioria dos elementos do grupo técnico superior situa-se entre os 50 ¢ os 59
anos.

Ao contrario, os niveis etarios mais baixos situam-se nos grupos dos assistentes
técnicose dos assistentes operacionais.

Escaldo Etéario por Género

16,0%
14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%

35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64

DODHomens % OMulheres %
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No que concerne a distribuicao por género, uma analise do grafico permite concluir
que existe proximidade entre homens ¢ mulheres na faixa etaria entre 45—49 anos(6
e 7 elementos), constituindo o grupo etario mais representativo e registando 29,5%
do total dos trabalhadores.

Por outro lado, verifica-se que ¢ dominante a percentagem de mulheres no intervalo
de 50-54 anos, cerca de 11,4% do total dos trabalhadores, ao contrario do que
sucede na faixa etdria de 55-59, onde a predominancia ¢ dos homens, com os 9%.

Ainda no que respeita a distribuicdo por género, mostra-se bastante significativa a
predominancia do elemento masculino no intervalo de 40 — 44 anos, que representa
13,6% do total dos efectivos, enquanto o efectivo feminino, no mesmo grupo
etario, representa apenas 9,1%.

Nos restantes escaldes etarios expressao € pouco significativa.

Globalmente verifica-se que o maior nimero dos efectivos se situa nos intervalos
entre os 40 e os 59 anos correspondendo a cerca de 43,2% para os homens e 43,2%
para as mulheres, ambos com 19 elementos.

Nivel etario médio masculino = 49,1

= (Soma das idades efectivo masculino /efectivo total masculino)
2008 — 46,8

2009 - 47,9

2010-49,1

Nivel etario médio feminino = 48,3

= (Soma das idades efectivo feminino /efectivo total feminino)
2008 — 45,5

2009 — 47,7

2010 -48,3

Ainda assim, verifica-se que o nivel médio de idades entre homens e mulheres ¢
bastante aproximado, registando-se em cerca 49 anos para os homens e 48 anos
para as mulheres.

Salientando-se, contudo, o aumento da idade média de ambos os géneros,
relativamente ao ano anterior, como mostra a tabela anterior.

Leque etario = 1,7
= (Idade do trabalhador mais velho / idade do trabalhador mais novo)

O leque etario sofreu uma altera¢do, comparativamente com o resultado do ano
anterior (1,9), situando-se agora em 1,7.
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Nivel médio de idade:

(Idade média = Soma das idades /efectivo total)

2007 - 46,8
2008 — 46,8
2009 — 49,7
2010 - 48,7

Por fim ¢ possivel concluir que a estrutura etiria do pessoal da IGAI ¢
relativamente elevada, com uma média de idade média proxima dos 49 anos.

1.6. Estrutura de antiguidades

A antiguidade média dos trabalhadores da IGAI ¢ de 23 anos, verificando-se um
aumento em relacdo ao triénio anterior, situacdo que decorre essencialmente do
aumento de efectivos nos intervalos 25 — 29 anos e 30 — 35 anos, passando de 15
para 21 elementos.

Nivel médio de antiguidade:

( = soma das antiguidades / total de efectivos )

2007 -21,2
2008 - 21,2
2009 - 22,7
2010 -23,2
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Percentagem de Efectivos por Antiguidade

010 a 14 anos
@15 a 19 anos
020 a 24 anos
025 a 29 anos
030 a 35 anos

O36 anos e mais

14%
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No universo em estudo, o nivel de antiguidade mais representativo situa-se nos
intervalos compreendidos entre os 25 e 29 anos, correspondendo a cerca de 27,%
do efectivo total, logo seguido pelo intervalo de 15 e 19 anos, neste caso, com 20,%
do mesmo efectivo.

Nos patamares superiores, ou seja nos efectivos que tém mais de 30 anos de servigo
corresponde a 23% dos efectivos, mantendo-se estavel relativamente ao ano
anterior.

Efectivos por nivel de antiguidade e sexo

Antiguidade Homens Mulheres TOTAL
(anos)
Até5 0 0 0
5.9 0
10-14 3 4 !
15-19 4 5 9
20-24 2 4 6
25- 29 7 5 12
30-35 5 3 8
>=36 1 1 2
TOTAL 2 22 “

Da distribuicdo de antiguidade por género, verifica-se que 15 homens e 13
mulheres detém antiguidade acima dos 20 anos, e que, abaixo dos 20 anos, se
registam apenas 7 homens e 9 mulheres.

Efectivos por Antiguidade e Género

35%

30%

250 23% 2304 23%

20% 18% 189 18%.

149 14%

15%
9%
10% ]

5% 5o

5%
0% 0% 0% 0% | | |

0%

até 5 anos 5a9anos 10 a 14 anos 15a19 anos 20 a 24 anos 25a29 anos 30a35anos 36 anos e mais

‘ OHomens OMulheres

A andlise aos dois universos analise revela que ambos os sexos possuem uma
estrutura média de antiguidade relativamente envelhecida dado que 69% dos
homens e 60% de mulheres possuem mais de 20 anos de servigo.
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Os dados do grafico anterior, evidenciam que nos intervalos mais elevados da
tabela a tendéncia de maior antiguidade ¢ dos homens, contrariamente ao que se
passa com as mulheres, onde a predominancia se regista nos intervalos mais baixos.

Efectivos por antiguidade
segundo o grupo profissional

Antiguidades
Dirigente | Inspeccdo | Téc.Sup. | Informéatica | Coord.Téc. | Assist.Téc. | Assist.Oper. | TOTAL

(anos)
<5
5-9
10-14 1 1 2 3 7
15-19 3 1 1 2 2 9
20-24 1 4 1 6
25-29 5 1 1 1 3 11
30 -35 3 2 1 1 1 1 9
> =36 1 1 2
TOTAL 3 12 4 2 2 11 10 44

Os dirigentes em numero de 3, detém um nivel de antiguidade elevado dado que
todos detém mais de 30 anos na Administragao Publica.

No corpo inspectivo 7 dos 10 inspectores, o que corresponde a 70% daquele
efectivo, concentram-se nos intervalos acima dos 20 anos de antiguidade.

Na antiguidade verificada nos técnicos superiores dos 4 existentes, 2 situam-se
acima dos 30 anos de servigo ¢ 2 abaixo dos 19 anos.

No grupo dos assistentes técnicos a maior concentracdo de efectivos ocorre nos
intervalos acima dos 20 anos de servigo.

Relacdo Idade / Antiguidade dos efectivos

Idades Anos de servico

(Anos) | 1-4]15-9| 10-14 | 15-19 | 20-24 | 25-29 | 30-35 | >=36 TOTAL
19-24

25-29

30-34

35-39 1 3
40 - 44 5 1 1 11
45 - 49 3 4 5 12
50 - 54 1 1 2 2 8
55-59 2 3 2 7
60 - 64 3 3
65 - 69

TOLT A 7 10 7 10 8 2 44
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Do estudo efectuado sobre a relagdo idade/antiguidade, verifica-se que 22,7% dos
efectivos com idade superior a 50 anos detém mais de 30 anos de servigo.

Nos intervalos de idades entre os 40-44 anos, a maior expressividade situa-se entre
os 10 e os 19 anos de antiguidade, enquanto, no intervalo de idades 45-49, o maior
nimero de efectivos situa-se nos intervalos de antiguidade entre 20 e 29 anos
correspondendo a cerca de 20,5% do efectivo total.

De referir, ainda, que os dados mostram que acima do 55 anos de idade e dos 30
anos de servico se situam 18,2% do efectivo global

1.7. Estrutura habilitacional

O pessoal da IGAI, em 2010, encontrava-se distribuido, no que respeita as
respectivas habilitagdes literarias:

» 4 clementos possuiam habilitagdes ao nivel do 4° ¢ do 6° anos de
escolaridade, representando uma percentagem pouco significativa.

» 10 elementos possuiam até 9° ano de escolaridade, o que corresponde a
22,7% do efectivo total;

» 12 clementos eram detentores do 12° anos de escolaridade, o que
corresponde a 27,3% do mesmo efectivo;

» 18 elementos possuiam formagao superior, correspondente a 40,9% dos
efectivos, sendo 2 deles um detentor de mestrado e outro de
doutoramento.

A estrutura habilitacional dos efectivos desta Inspeccao-Geral representa-se
graficamente desta forma:

Efectivos por nivel de escolaridade

2%
2% | 5%

5%

04 anos escolaridade
@6 anos escolaridade
09 anos escolaridade
011 anos escolaridade

\ D12 anos escolaridade

0% DLicenciatura

@Mestrado
@Doutoramento
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A propor¢do entre o nimero de trabalhadores possuidores de formagao superior e
os demais, traduz-se em 41% para os primeiros € em 59% para os restantes.

Comparativamente com os dados do ano anterior verifica-se um aumento
substancial de no nimero de trabalhadores que apresentam habilitacdes ao nivel do
12° ano de escolaridade (de 15% para 27%), em grande medida por efeito da
obtencdo, por parte de alguns trabalhadores, de validacio de competéncias no
ambito do programa de certificacdo e requalificacdo de Recursos Humanos “Novas
Oportunidades”.

Ainda, assim, a licenciatura ¢ o grau académico mais representativo. Com efeito,
no universo de todos os grupos, mostra possuirem licenciatura, 36% dos efectivos.

Distribuic&o por nivel de escolaridade e género

25% =/
20% 20% 8
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Na distribui¢ao do grau habilitacional por género, constata-se existir paridade entre
homens e mulheres no universo da escolaridade obrigatoria (9° ano), enquanto ao
nivel do 12°, as mulheres apresentam uma percentagem bastante mais elevada, pois
registam 20%, enquanto os homens apenas registam 7%.

Ainda na distribuicao por género, constata-se ser maior a percentagem de homens
com habilitagdo superior que registam 20%, enquanto as mulheres que se situam
em 16%.

J& quanto a graus académicos superiores a licenciatura, mestrado e doutoramento,
estdo integralmente associados ao elemento masculino.
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Efectivos por nivel de escolaridade
Segundo o0 sexo

Anos de escolaridade Homens | Mulheres | TOTAL

4 anos de escolaridade 1 1
6 anos de escolaridade 2 0
9 anos de escolaridade 5 5 10
11 anos de escolaridade 0 0 0
12 anos de escolaridade 3 9 12
Licenciatura 9 7 16
Mestrado 1
Doutoramento 1 0

TOTAL 22 22 44

Os efectivos habilitados com, apenas, com 4° e 6° anos de escolaridade ¢ pouco
expressivo.

Relativamente aos 22 elementos masculinos regista-se que, neste universo, a
formagao superior representa 50%, do grupo.

J& o que respeita as 22 mulheres, a situacdo ¢ inversa, dado que, no seu universo,
estas representam apenas 31% no grau académico superior, ao contrario do que
sucede no 12° ano, onde regista 40%.

A taxa de habilitag@o superior apresenta um decréscimo em relagdo ao ano anterior,
cerca de 47% contra 40% em 2010, situacdo que se deve, essencialmente, a redugao
do numero de trabalhadores nos grupos de pessoal inspectivo e de técnico superior.

Ao contrario, a taxa de habilitacdo secundaria regista uma subida acentuada, cerca
de 19% em 2009 e de 27% em 2010.

No que respeita a escolaridade bésica apresenta uma ligeira redu¢do como mostram
os dados do quadro seguinte:

Taxa de Habilitacdo Superior

= (efectivos ¢/ (Lic. Mest. e Dout.) / total de efectivos * 100 )

2008 - 47,2%
2009 - 47,2%
2010 - 40%

Taxa de Habilitacdo Secundaria

= (‘efectivos ¢/ (10°, 11° e 12° anos escol.) / total de efectivos * 100 )

2008 —20,8%
2009 - 18,9%-
2010 -27,3%

Taxa de Habilitacdo Basica

= (efectivos c/ (4°, 6° e 9° anos escol.) / total de efectivos * 100 )

2008 - 32,1%
2009 - 34%
2010 - 31,8%
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2 . MOVIMENTO DE PESSOAL

2.1. Admisses e regressos

Em 2010 registaram-se 3 admissdes, representados no quadro infra tendo em conta
o grupo profissional, o género e a relagdo juridica de emprego.

Efectivos admitidos durante o ano por grupo de pessoal
segundo a relacdo juridica de emprego e sexo

Admissdes Dirigente Inspeccao Assist. Operac. TOTAL
H 3 3
Total de efectivos M
TOTAL 3 3
H 3 3
Nomeagéo M 0
TOTAL 3 3
Contrato Trabalho H
emF.P.
Por Tempo M
Indeterminado TOTAL

As admissoes respeitaram a nomeacao de trés inspectores.
As admissdes sdo na sua totalidade do sexo masculino.

Os ingressos reduziram, substancialmente, relativamente ao ano anterior,
registando agora uma taxa de admissdes na ordem dos 6,8%.

Taxa de AdmissBes

= ( somatdrio das admissdes / total de efectivos * 100 )
2007 - 9,1%

2008 - 6,0%

2009 - 9,4%
2010 -6,8%
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2.2. Saidas

Em 2010 registaram-se 8 saidas, representadas no quadro infra, por grupo
profissional, segundo a situagdo no quadro e o género.

Efectivos saidos durante o ano por grupo de pessoal,
segundo a situacao no quadro e 0 sexo

Saidas definitivas ou _
com Dirigente Inspeccdo | T.Superior | Assist.Tecn..| TOTAL
hipotese de regresso
H 4 1 5
Do quadro M 2 1 3
TOTAL 4 2 2 8
H
De fora do M
quadro et
H 4 1 5
Tota_l M ) 1 3
de efectivos
TOTAL 0 4 2 2 8

O maior volume de saidas ocorreu no grupo profissional dos inspectores,
correspondendo a 4 elementos, seguido de 2 saidas de técnicos superiores e
também de 2 saidas de assistentes operacionais.

Verifica-se ainda que as saidas corresponderam, maioritariamente, a elementos do
sexo masculino.

Continua a verificar um aumento de saidas relativamente aos dados dos anos
anteriores como se traduz nas taxas representadas no quadro seguinte.

Taxa de Saidas
= ('somatdrio das saidas / total de efectivos * 100 )

2007 - 5,5%
2008 - 9,0%
2009 - 11,3%
2010 - 18,2%
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2.3. Motivo de saidas

Verifica-se, claramente, através da observacdo quadro seguinte, que a maioria das
saidas ocorreu por motivo de cessacdo da comissdo de servigo de quatro
inspectores (identificadas em outros motivos), logo seguida de duas saidas
ocorridas por aposentacdo, no grupo do pessoal técnico superior, bem como de
duas saidas de dois elementos afectos ao grupo dos assistentes técnicos, por
concurso € com recrutamento para outros organismos.

Numero de efectivos saidos durante o ano por grupo
de pessoal, segundo o motivo da saida

Saidas definitivas ou com x . . )
hipotese de regresso Inspeccdo | Tec.Superior [ Assist.Tec. | Assist.Oper.| TOTAL
H
Aposentacao M 2 2
TOTAL 2 2
- H
Limite de M
idade
TOTAL
H 4 1 1 6
Outros
Motivos M 1 1
TOTAL 4 2 6
H 4 1 1 6
Tota_l de M 2 1 3
efectivos
TOTAL 4 2 1 9

O grafico seguinte mostra os movimentos do pessoal em 2010, por grupo
profissional, concluindo-se que, globalmente, no grupo dos inspectores foi onde se
verificou a maior percentagem de saidas, registando uma taxa cerca de 44% do
total das saidas verificadas.

Verifica-se, também, que o numero das saidas daquele grupo, predominam
relativamente as entradas, dado que ocorreram 4 saidas e apenas 3 entradas.

Ja4 quanto aos restantes grupos assinalados regista-se a saida de 2 técnicos
superiores, a saida de 2 assistentes técnicos, € a saida de um assistente operacional,
sem que se tenha verificado qualquer entrada nestes grupos de pessoal.
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Assist.Técn.
Assist.Oper.
Inspeccao

Téc.Superior

Admissdes e saidas por grupo profissional
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O grafico seguinte compara taxas de admissdes e de saidas verificadas no ultimo

quadriénio.

Taxa de admissodes e saidas

25,0% -
20,0% | 20,5%
15,0% /./
11,3%
10,0% % % >
5,0% 5% .0% 6,8%
0,0% ' ! !
2007 2008 2009 2010

—&— Taxa de Admissdes —@— Taxa de Saidas

Globalmente, no que diz respeito a mobilidade o pessoal, durante o ano de 2010, os
dados revelam 3 entradas para o mapa de pessoal e 9 saidas, apurando-se uma taxa
de cobertura na ordem dos 33%, claramente inferior a de 2010 que foi de 83%.

Taxa de Cobertura = 33%

= (Efectivos admitidos / efectivos saidos * 100)
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3. ALTERA(;C)ES DA SITUA(;AO PROFISSIONAL
3.1. Promogdes e mudancas de posi¢ao remuneratoria

Durante o ano de 2010 ocorreram 6 situacdes de melhoria da vida profissional dos
efectivos, devido a promog¢ao e mudanga de posi¢do remuneratoria de um conjunto
de elementos.

O quadro seguinte traduz o resultado destas mudangas por grupo de pessoal,
segundo o motivo e o sexo, verificando-se que as situacdes correspondem a
alteracdes do posicionamento remuneratorio nas carreiras/categorias, operadas nos
termos das novas leis de vinculos carreiras e remuneracoes.

Mudancas de situacéo dos efectivos durante o ano,
por grupo de pessoal, segundo 0 motivo e 0 sexo

Mudancas de situacao Téc.Superior | Assist. Técn. | Assist. Operac. | TOTAL
H
Promocgoes M
TOTAL

Mudanca de posicéo H 1 1 1
remuneratoria M 2 2 4
TOTAL 2 3 1 5
H 1 1 2
Total de efectivos M 2 2 4
TOTAL 2 3 1 6

Pelos elementos em estudo verifica-se que na distribui¢do por género, existe
alguma certa desproporcionalidade nas mudangas de posicdo remuneratdria
operadas, sendo inferior no elemento masculino, cujas mudangas correspondem
apenas a um ter¢o das alteracdes efectuadas.

Ja quanto a distribui¢do por grupo profissional e género, regista-se que o niumero mais
significativo de alteragdes se operou na carreira dos assistentes técnicos, em numero de 3,
logo seguida dos técnicos superiores, em numero de 2 e a maioria das mudancas respeita
ao elemento feminino.

Em 2010 regista-se uma taxa de alteracdes de posicionamento remuneratorio na ordem dos
13,6%, valor que representa um decréscimo, relativamente ao ano anterior, onde a taxa de
alteragdes foi de 20,8%.
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4. PRESTACAO DE TRABALHO E ABSENTISMO

4.1. Modalidades de horario

Durante o ano de 2010 verificou-se, no ambito da IGAI, a pratica dos seguintes
horérios de trabalho:

» 25 trabalhadores com horario rigido;
» 4 trabalhadores com jornada continua;
» 15 trabalhadores com isen¢do de horario;

Continua a verificar-se uma clara predominancia do horario rigido (25 efectivos
num universo de 44 trabalhadores) em relagdo as trés modalidades utilizadas.

A isenc¢do de horario ¢ praticada pelos dirigentes e pelo corpo inspectivo, dado o
regime legal aplicavel e as caracteristicas das fungdes que exercem.

O trabalho em jornada continua tem pouca expressividade contexto global e
respeita a situacdes protegidas pela lei da maternidade/maternidade e pelos
elementos que exercem fungdes de telefonista.

Em termos percentuais as modalidades de horarios praticadas tém a seguinte
expressao:

Tipos de horérios praticados

OHoréario rigido

mJornada continua

Olsencdo de horario
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O quadro seguinte ilustra a distribui¢do dos horérios praticados na IGAI pelos
grupos profissionais existentes.

Efectivos por grupo de pessoal,

segundo o tipo de horario

Modalidades | ... , Coord. Assist. Assist.
o Dirig. | Inspec. | Téc. Sup. | Inform. Téc. Tec. Oper. TOTAL
de horario
Horario
Rigido 4 1 2 10 8 25
Jornada
Continua 1 1 2 4
Isencéo de
horario 3 12 15
TOTAL 3 12 4 2 2 11 10 44

4.2. Trabalho extraordinario, nocturno, em dia de descanso semanal,
complementar e em feriado

No ano em referéncia, foram prestadas cerca de 4289 horas de trabalho
suplementar, distribuidas conforme consta do quadro seguinte:
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Numero de horas de trabalho extraordinario, nocturno
e em dia de descanso semanal, realizado pelos efectivos
do servico durante 0 ano, segundo 0 sexo

N.° de Horas
Trabalho extraordinario
Homens Mulheres TOTAL
Trabalho extraordindrio (1° hora) 1012,00 103,00 1115,00
Trabalho extraordinério (horas seguintes) 2816,00 86,00 2902,00
Trabalho em dias de descanso semanal 184,00 88,00 272,00
TOTAL 4012,00 277,00 4289,00
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O trabalho em causa resultou fundamentalmente da execu¢do de tarefas ligadas
com a actividade operacional, com particular destaque para as seguintes situagdes:

>

Técnicos/Secretarios — Apoio ao corpo inspectivo na realizagdo de
accdes inspectivas e em processo de natureza disciplinar, bem como no
prolongamento de actos processuais e diligéncia, por periodos nao
previamente determinaveis;

Motoristas — Condugdo de elementos da Direccdo e conducdo de
equipas inspectivas no desenvolvimento da sua actividade operacional,
por todo o territorio nacional,

Auxiliares — Prolongamento do horario para apoio ao Gabinete da
Direccao;

Nucleo de Informatica _ Realizacdo de “back-ups” de seguranca e
outros trabalhos técnicos especializados, a efectuar mensalmente fora
dos periodos normais de utilizacdo dos equipamentos, pelos servigos;

Administrativo — Operagdes esporadicas e sazonais relacionadas com a
realizacdo de tarefas urgentes e inadiaveis, designadamente nas areas de
orcamento e da contabilidade, bem como nas situacdes de
acompanhamento da intervencdo mensal para limpeza, com aplicacao
de cera nos pavimentos, fora do horario de funcionamento dos servigos.
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4.3. Absentismo

O numero total de faltas dadas pelos trabalhadores da IGAI no ano de 2010, foi de
419 dias.

Comparativamente com o ano anterior verificou-se um aumento de 199,5 dias.

Dias de auséncia ao trabalho durante o ano por grupo

de pessoal, segundo o tipo de auséncia e 0 sexo

Auséncias - . | Téc. Coord. | Assist. | Assist.| TOTAL
Dirigente | Inspecéo S Inform. Té Té o
ao trabalho up. ec. ec. p. DIAS
. H 5 5
Falecimento
de M 3 5 10,0 18,0 °
familiar | TOTAL 3,0 5 10,0 5 23,0 =
H 43,0 33,0 11 87,0 3
Doenca M 152,5 20,0 50 222.5 <
TOTAL 43,0 152,5 53,0 61 309.5 8
H (7]
Acidente em (@)
Servico M 33 33,0 (&
TOTAL 33 33,0 <Z(
Assisténcia H :tl
Familiares | TOTAL 7 7,0
H
Trabalhador M
estudante
TOTAL
Por conta H 1,0 1,0
do perodo | M 2 4 16,5 22,5
de férias | TOTAL 2 4 17,5 23,5
H 2,0 4 6,0
Outras M 5 2 8,0 2 17,0
TOTAL 5 2 10.0 6 23.0
TOTAL 46 166,5 44 90,5 72 419,0

Olhando para os dados do quadro supra, conclui-se que o maior numero de
auséncias cabe ao elemento feminino, atribuindo-se-lhe 320 dias do total das faltas
dadas, enquanto ao elemento masculino se atribui apenas 99 dias, correspondendo,
respectivamente, a 76,4% e a 23,6%, do universo total das auséncias verificadas.

Destaca-se, pelo volume que representa, o absentismo do elemento feminino por
motivo de doenca, onde o numero de faltas corresponde a 53,1% do universo total
das faltas dadas.




. mm
INSPECQAO-GERAL DA ADMINISTRAQAO INTERNA

A percentagem de auséncias por grupo profissional é expressa no grafico seguinte.

Percentagem de auséncias por grupo profissional

0% 11%
oDirigente

Binspeccao
™ OTéc.Sup.
Olinformatica
mCoord.Téc.
OAssist.Téc.
BAssist.Op.

10% Qo

Da andlise do grafico concluimos que, os grupos profissionais que representam
taxas de absentismo mais elevadas, sdo os técnicos superiores com 40%, logo
seguidos dos assistentes técnicos com 22%.

Do total das faltas dadas, 309,5 foram por doenga do proprio e 33 por acidente em
servigo do trabalhador, representando este tipo de faltas 73,9% e 7,9%,
respectivamente, atingindo no conjunto uma percentagem global de 81,8% no
conjunto de todas as faltas registadas, conforme se observa no grafico seguinte.
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Comparativamente, os restantes motivos de auséncias sdo pouco expressivos.

Motivos de auséncia em termos percentuais
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O indice médio de auséncia ao trabalho registado em 2010, foi de cerca de 9,5 dias
por trabalhador, verificando-se um aumento significativo relativamente ao ano
anterior, como mostra o quadro seguinte.

Média de faltas por trabalhador

= (' n° total de dias de auséncia ao trabalho / total de efectivos )

2007 -3
2008 - 7
2009 -4
2010-9,5

Em 2010 a taxa de absentismo registada foi de 4,21%, representando um aumento
significativo em relag¢do a 2009 cuja taxa foi de 1,66%.

Taxa de Absentismo = 4,21%

= [ N° dias de auséncia / ( n° dias trabalhaveis 2009 * total de efectivos ) * 100 ]

(Para efeitos de calculo da taxa de absentismo foram considerados 226 dias tteis trabalhaveis em 2010,
conforme determinagdo emitida pela Direcg@o-Geral da Administrag@o Interna, em sede de QUAR).

4.4. Horas ndo trabalhadas

Em 2010 foram registadas161 horas nao trabalhadas, resultantes de dispéndio com
actividade sindical, desenvolvida por um conjunto de elementos da IGAI

4.5. Organizacao e actividade sindical

No organismo hé registo de 12 trabalhadores sindicalizados, que corresponde a
27,3% do total dos efectivos.

No ano em estudo, registaram-se 23 faltas motivadas por adesdo a greve,
correspondendo ao um total de 161 horas ndo trabalhadas por tal razao.

Verifica-se, assim, que houve uma alteragdo em relacdo ao ano anterior, registando-
se um aumento significativo de faltas por motivo de grave onde nao se registou
qualquer falta por motivo de greve, correspondendo agora a um ndamero
significativo de horas de trabalho ndo realizado, o que mostra uma clara inversao
relativamente aos indicadores anteriores.
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5. FORMAQAO PROFISSIONAL
5.1. Formagéo

No ano de 2010, houve um total de 55 participagdes em acgdes de formagdo
profissional, todas de ambito externo.

As 55 acgdes de formagdo registadas foram frequentadas por um universo de 34
trabalhadores, o que significa que, em termos médios, cada um dos formandos
participou em cerca de 1,6 ac¢des formativas.

O ntimero de formandos (34) representa cerca 77% do total dos efectivos da IGAI,
o que revela um nivel de participagdo relativamente elevado.

O volume da formacdo, com relagdo ao niimero de acgdes e duragdo, pode ser
representado da seguinte forma:

Nimero / Duragéo - Acgdes de Formagao Externa
> =120 horas
de 60 a 119 horas
de 30 a 59 horas

menos de 30 horas

Os dados revelam que os cursos de formagao de menor carga horaria (< 30 horas)
tiveram a maior representatividade, correspondendo a 30% do total da formagao
realizada, logo seguido dos cursos de 30 a 59 horas, que representam 20% daquele
universo.

As accdes de formacdo relativas as restantes cargas horarias mostram-se
inexistentes ou pouco expressivas.

Regista-se uma redugdo significativa do numero de acgdes de formagao,
relativamente ao ano anterior, ano em que foram realizadas 112 ac¢des formativas

Nota-se que a redu¢ao do nimero de acgdes de formacao se deveu a critérios mais
selectivos na defini¢ao das areas formativas a privilegiar.
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Foram despendidas em ac¢des de formagdo, um total de 1731 horas, distribuidas
pelos diversos grupos profissionais, conforme ilustra o grafico infra.

Numero de horas dispendidas em accfes de formagao duarante o
ano, por grupo profissional

114 0 58

oDirigente
@mCoord.Técnico
OlInspecgéo
OTéc.Superior
Binformatica

DAssist.Tec.
18

BAssist.Oper.

Do total das horas de formacdo realizada resulta, em média, 39,34h horas de
formagdo por cada um dos efectivos globais.

Média de horas de formacéo por efectivo = 39,34 horas

= (total de horas de formacao / total de efectivos)

5.2. Niveis de qualificacdo

A formacdo autorizada pela IGAI teve como objectivo a qualificagdo dos seus
trabalhadores em diversos dominios do conhecimento e especializagdo e
aprofundamento do estudo do novo quadro normativo da Administragdo Publica,
numa Optica de melhoria das competéncias individuais e do aumento da qualidade
do servigo prestado.

Houve um esfor¢o na procura da oferta formativa, incidindo em areas tematicas
relacionadas com a especificacdo dos postos de trabalho dos elementos da IGAI,
em novas matérias ou em complemento da formagdo anteriormente adquirida, com
abrangéncia de todos os grupos profissionais existentes.

No desenvolvimento do plano de formagdo de 2010 observa-se alguma
racionalizagdo dos meios envolvidos, com destaque para a selectividade das ac¢des
de formacao autorizadas, face ao contexto dos grupos profissionais destinatarios.

Numa relagdo de numero/custo/ beneficio pode concluir-se pelos proveitos
conseguidos nos niveis de qualificagao do pessoal sujeito a formagao.
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O grafico seguinte estabelece a relagdo entre o nimero de cursos frequentados e os
grupos profissionais.

Participacao em accdes de formacgao externa por grupo profissional

1
@Dirigente
OCoord.Técnica

Olnspeccéo
OTéc.Superior
Binformatica
BAssist.Técnico
BAssist.Operacional

O grupo do pessoal afecto a carreira de assistente técnico foi o mais representativo
em relagdo ao numero de ac¢des de formacao frequentadas, com 19 participagoes,
logo seguido do grupo de inspec¢do com 17 participacdes.

De referenciar, ainda, o grupo de técnico superior com 10 participagdes, sendo que
nos restantes grupo o nimero de participagdes mostra-se pouco expressiva no
contexto global.

O indice de participagdo registado em 2010 foi de 77,3%, e a ligeira alteracdo
verificada em relacdo ao indice registado no ano anterior (75,5%), espelha a
redu¢do do nimero de efectivos globais da institui¢ao.

Taxa de participacéo = 77,3%
= ( N° de participantes em acc¢des de formacao / efectivos globais * 100 )

5.3. Custos com formacao profissional

O encargo suportado com a formagao profissional, realizada em 2010, totalizou €
10.249,40.

Comparativamente com o ano anterior verificou-se uma diminui¢do dos encargos
com a formag¢do muito significativo, na ordem dos 9.972.,€ que decorre, em grande
medida, de alteracdo de regras na organizagdo do plano de formacao anual ¢ duma
melhor gestdo na definicdo de 4reas formativas e das acc¢des de formacdo a
frequentar.
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Despesas anuais com formagéo profissional

Valor em Euros

Despesas com accdes de 2008 2009 2010
formacédo externa 12.999,00 27.703,64 € 10.249,40
TOTAL 12.999,00 € 27.703,64 € 10.249,40€

6 . HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO

6.1. Acidentes em servigo

Em 2010 ha registo de um trabalhador acidentado em servigo.

Comparativamente com o ano anterior, h& um agravamento do indicador em
relagdo ao ano anterior, dado que naquele ano nao houve registo de qualquer
acidente em servigo.

Do acidente registado resultaram 33 dias de auséncia ao trabalho, como ja atras ¢
referido.

7 . PRESTACOES SOCIAIS

7.1. Encargos com prestacdes sociais

Os tipos de prestacdes sociais que constituiram encargo para a IGAI em 2010
encontram-se discriminados no quadro que se segue.

Foram distribuidos 44.628,72 € pelos diversos tipos de prestagdes sociais, tendo o
subsidio de refeicdo absorvido cerca de 89,7% (40.014,17€) da totalidade da
quantia gasta.

Os valores remanescentes representam percentagens muito pouco significativas das
verbas utilizadas.

Comparativamente com o ano anterior regista-se uma diminui¢do dos encargos
com prestagdes sociais, que nao deixa de estar associado a diminui¢do do nimero
de efectivos e da alteracdo operada ao nivel dos escaldes para atribuicdo de abono
de familia.
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Encargos com prestacdes sociais

Prestacdes sociais Valor em Euros
Abono de familia 3.900,79 €
Abono complementar a criangas
713,76 €
e jovens deficientes
Subsidio de refeicéo 40.014.17 €
TOTAL 44.628,72€

8 . ENCARGOS COM PESSOAL

c

<

c )

» 8.1. Estrutura remuneratoria

g

&

7 Em 2010 os encargos com pessoal, referentes as remuneragdes pela prestagdo do

8 trabalho, ascenderam a 1.532.870,44 €, representando cerca de 60% do or¢amento

- utilizavel da IGAL

-

Q Total de encargos com pessoal durante o0 ano

Encargos com pessoal Valor em Euros
Remuneracéo base 1.174.128,02 €
Trabalho extraordindrio 36.072,19€
Trab. em dias de descanso sem., complem., e feriados 4.356,35€
Ajudas de custo 15.703,89€
Disponibilidade permanente 184.870,89€
Representacéo 23.348,20€
Risco penosidade e insalubridade 38.292,64€
Secretariado 1.240,16€
Outros 54.858,10€
TOTAL 1.532.870,44€

Da andlise aos elementos do quadro supra, observa-se uma diminuig¢do
generalizada em todos os abonos, que se traduz numa redug@o na ordem dos 24%,
face a 2009.
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Encargos globais com pessoal

ORemun.Base
BTrab.Extraordinério
OTrab.Dias Desc.Sem.Comp.Fer.
OAjudas Custo

1% ODispon.Permanente
ORepresentagéo

2% BRisco
DOSecretariado
mOutros

BSubsido Refeigao

OOQutras Prest.Sociais

OFormacéo

Através da observacdo do grafico verifica-se o predominio da rubrica das
remuneragdes base relativamente as demais, destacando-se destas, apenas as
remuneragdes por disponibilidade permanente (suplemento de fungdes inspectivas)
que se traduz numa percentagem de 12% do valor global.

O leque salarial diminuiu em rela¢do ao ano anterior, representando agora 11,52.

Leque salarial = 11,52

= (>vencimento base abonado / < vencimento base abonado )
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9. RELACOES PROFISSIONAIS E DISCIPLINA

9.1. Relagdes profissionais

Em Dezembro de 2010 existiam 12 trabalhadores sindicalizados na IGAL

Este numero ¢ aferido com base nas quotas directamente descontadas pelos
servigos aquando do processamento dos vencimentos, pelo que, a sua expressao
pode ser pouco representativa.

9.2. Disciplina

Nao ha registo de ocorréncias de natureza disciplinar na IGAI durante o ano de
2010.
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10 . CONSIDERACOES FINAIS

Do balango efectuado a situagdo dos recursos humanos da IGAI em 2010, ¢ da
analise aos indicadores do ano em estudo, concluimos, salientando apenas alguns
dos aspectos que consideramos mais relevantes.

>

Decréscimo substancial do nimero de efectivos, muito em resultado do
défice de preenchimento dos lugares de inspectores e da saida de
técnicos superiores por aposentacdo sem a correspondente substituicao,
bem como pela reducdo do numero de elementos na area dos assistentes
operacionais.

Paridade, em termos globais, do efectivo feminino e masculino (ambos
com 22 elementos), evidenciando-se, contudo, uma predominincia de
homens nos cargos dirigente e de inspec¢do, ao contrario das areas
técnica e de apoio administrativo onde o maior volume ¢ de mulheres.

Subida do nivel médio de antiguidade, revelando-se expressivo o
volume de trabalhadores com mais de 25 anos de servigo, cerca de 45%
do efectivo global, a que ndo serdo alheias as recentes alteragdes em
matéria de aposenta¢do na Administracdo Publica.

Descida ligeira da idade média dos trabalhadores, passando de 49,7 anos
para 48,7, situacdo que decorre da passagem a situagdo de reforma de
alguns elementos que se enquadravam nos intervalos de idades mais
elevados.

Aumento significativo do indice de absentismo, sendo atribuido a cada
trabalhador a média de 9,5 dias de auséncia em 2010, contra o 4 dias
registados em 2009, assumindo, um peso muito elevado no conjunto das
faltas registadas, as faltas por doenga, com 81,8% (doenca + acidente
em Servigo)

Predominancia do absentismo do efectivo feminino, com registo de
76,4% do total das faltas dadas, por comparacdo com o efectivo
masculino onde apenas se registam 33,6% do mesmo universo.

Registo de alteragdes na estrutura habilitacional dos efectivos da IGAI,
com aumento da habilitacdo ao nivel do ensino secundario, ocupando
agora uma percentagem de 27% do efectivo global. Constata¢ao de que
a habilitacdao superior (licenciatura ou superior), embora descendo em
relagdo ao ano anterior, detém a maior expressdo na estrutura
habilitacional, com cerca de 44% do total.

Racionaliza¢do no desenvolvimento da formagdo profissional, tendo-se
registado uma diminuicdo do namero de ac¢des frequentadas, e
consequente reducdo de custos, ainda assim, com uma taxa de
participacdo na ordem dos 77% do efectivo global, a uma média
aproximada de 39 horas de formagao por cada trabalhador.
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» Verificagdo de ocorréncia por acidente em servigo, de que resultou
auséncia ao trabalho por 33 dias, contrariamente ao que se passou em
2009 onde nao se registaram situagdes desta natureza.

» Diminui¢do dos encargos com pagamento de remuneragdes, o que
decorre do défice de preenchimento dos lugares fixados no mapa de
pessoal da IGAI, com particular incidéncia do grupo de pessoal
inspectivo e¢ da alteracdo da estrutura remuneratério deste corpo de
pessoal, bem como pela saida, por aposentagcdo, de alguns elementos
designadamente, técnicos superiores.

Inspeccdo-Geral da Administracdo Interna, Abril de 2011.
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ANEXOS
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BALANCO SOCIAL

INDICADORES DE RECURSOS HUMANOS

INDICADOR FORMULA DE CALCULO RESULTADO
2010

Taxa de Feminizagdo total efectivos femininos / total efectivos * 100 50%

Taxa de Masculinizag¢ao total efectivo masculino / total efectivos * 100 50%

Taxa de Enquadramento total dirigentes / total efectivos * 100 6,8%

Taxa de Admissoes total admissoes / total efectivos * 100 6,8%

Taxa de Saidas total saidas / total efectivos * 100 18,2%

Taxa de Cobertura total admissdes / total saidas * 100 33%

Taxa de Tecnicidade (sentido total (téc. superior + téc. inform.) / total efectivos * 13,6%

Lato) 100

Nivel Etario Médio Feminino soma das idades do efectivo feminino / total efectivo 47,3 anos
feminino

Nivel Etario Médio Masculino soma das idades do efectivo masculino / total 47,1 anos
efectivo masculino

Idade Média somatorio das idades / total de efectivos 48,7 anos

Leque Etario idade trabalhador mais velho / idade trabalhador 1,7
mais novo

Taxa de Habilitagdo Superior total (Lic.+Mest.+Dout.) / total efectivos * 100 40%

Taxa de Habilitagdo Secundaria | total habilitagdo 10°, 11° e 12°/ total efectivos * 100 27,3%

Taxa de Habilitagdo Bésica total habilitacdo =< 9° ano /total efectivos * 100 31,8%

Nivel Médio de Antiguidade somatorio das antiguidades / total efectivos 23,2 anos

Nivel Médio de Auséncias total dias de auséncia / total efectivos 9,5 dias

Indice de Absentismo [ n° dias auséncia / (n° dias trabalhaveis * total 4,21%
efectivos) * 100 ]

Taxa de Participagdo / Formagdo | n° de participantes / total defectivos * 100 73,3,%

Meédia de Horas de Participagdo / | total de horas de formagéo / total efectivos 39,34 horas

Formagao

Taxa de Investimento / total despesa com formagao / total encargos com 0,67%

Formacao pessoal * 100

Taxa de Encargos Sociais total encargos com prestagdes sociais / total encargos 2,91%
com remuneragao base * 100

Leque Salarial Iliquido Maior remunerag¢do / menor remuneragao 11,52
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